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Cultura del Trabajo 

Es la suma de conocimientos específicos 

Actitud honesta y productiva 

Un valor humano 

La capacidad para trabajar en conjunto 

El respeto y la promoción por el trabajo 

Y los derechos y obligaciones 

De quienes participan de la actividad laboral (empresarios, y 
trabajadores, usuarios, consumidores…) 



Capacidades del Futuro 

Tendencias de Negocios 

Relación Persona-Trabajo 



No existía el iPhone 

Facebook no era una red abierta 

10 años atrás… 

En Uruguay había más de medio 

millón de usuarios de “cyber-cafes” 

No existían las tablets 
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Fuente: Citi Digital Strategy Team – Wall Street Journal 

Velocidad para llegar a los 50 millones de usuarios 



Se desdibujan los límites entre industrias… 

52% de las empresas en Fortune 500 han desaparecido desde el año 2000 



La economía en red se expande, apalancada en descentralización 
de proveedores y clientes 

1er Viaje   1 de junio 2010 

1.000.000 viajes  25 de mayo de 2012 

1.000.000.000 viajes  24 de diciembre de 2015 

2.000.000.000 viajes  17 de junio de 2016 



Capacidades del Futuro 

Tendencias de Negocios 

Relación Persona-Trabajo 
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Fuente: “Executive Summary: The Future of Jobs and Skills”  

Profesiones en crecimiento y declive 

Arquitectura & Ingeniería 

Sistemas & Matemática 

Management 

Negocios & Operaciones Financieras 

Marketing & Ventas 

Instalaciones & Mantenimiento 

Construcción & Extracción 

Arte, Diseño, Entretenimientos, Medios 

Manufactura & Producción 

Posiciones Administrativas 

Tasa de 

Crecimiento 

(%) 



Fuente: McKinsey & Company – Análisis efectuado en organizaciones de Estados Unidos. 
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Trabajo Físico Predecible

Procesamiento de datos

Recolección de datos

Trabajo Físico Impredecible

Gestión de Stakeholders

Aplicar Expertise

Gestión de Personas

78% 

69% 

64% 

25% 

20% 

18% 

9% 

¿Qué tan automatizable son nuestras actividades? 

% del tiempo dedicado a 

actividades que podrían ser 

automatizadas con la tecnología 

disponible actualmente 



¿Mi profesión está en riesgo de ser sustituida por computadoras? 

La Universidad de Oxford analizó 702 profesiones en EEUU y elaboró un ranking 

de Profesiones según su probabilidad de ser sustituidas por computadoras. 

Fuente: http://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf 

#     1  Telemarketer 

#     8  Liquidador de impuestos 

#   12  Digitador de datos 

#   26  Analista de Créditos 

# 114  Auditor y/o Contador 

# 588  Abogado 

# 688  Cirujano 

# 702  Terapeuta recreativo 
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Se espera que las oportunidades STEM crezcan un 17% para 2024. 

 

Las 30 profesiones que están creciendo exponencialmente en la 

próxima década requieren conocimientos STEM.  



Algunas profesiones que 10 años atrás no existían… 

Desarrollador de aplicaciones 

Especialista en “Cloud computing" 

Analista de Seguridad Informática 

Ingeniero en Energías Renovables 

Experto en sustentabilidad 

Community manager 

Analista de Big Data 

Especialista en Experiencia del Usuario 

Gerente de Comercio Electrónico 

Experto en Marketing Digital 

Especialista en impresión 3D 

Blogger 



Fuente: “Future of Jobs Report”, Foro Económico Mundial 2016 

¿Qué competencias se deben desarrollar? 
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Carreras Tecnológicas Psicología

Porcentaje de alumnos 

matriculados en programas de 

enseñanza tecnológica  

40% 

22% 
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Fuente: Anuario UdelaR 2014.  

Egresados UdelaR 2012 

China 45% 

Singapur 45% 

Corea del Sur 35% 

Finlandia 29% 

Uruguay 13% 

Porcentaje de 

egresados tecnológicos 
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Porcentaje de población de 25 a 64 años que completó la educación 

terciaria - 2012 

Fuente:  Elaboración propia en base a Encuesta continua de Hogares (INE, 2012) 



¿Qué está pasando con la Educación Media? 

Uruguay 38%

Argentina 68%

Brasil 54%

Chile 87%

Paraguay 68%

OCDE 78%
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Proporción de personas que completaron secundaria
Según edad actual

Fuente: En base a OCDE y a Encuesta de Hogares del INE (Uruguay) 

1/3 de los jóvenes uruguayos de 

entre 21 y 29 años no termina 

ciclo básico (28%)  

 

1/3 completaron el ciclo básico 

pero NO el bachillerato (32%)  

 

1/3 logró completar 6to. año de 

secundaria (40%) 

 

El país de los 

“tercios” 



Fuente:  Adaptado del informe sobre el estado de la educación en Uruguay 2014 (INEEd), PISA-OCDE (2003, 2006 y 2012) 
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Matemática Ciencias Lectura

Evolución de niveles de desempeño en matemática, ciencias y 
lectura. 2003, 2006 y 2012 (en %) 

Niveles 1 y bajo 1 Medio Niveles 4, 5 y 6



Capacidades del Futuro 

Tendencias de Negocios 

Relación Persona-Trabajo 



Tendencias que YA NOS IMPACTAN  

BIENESTAR 

Y DIVERSIÓN 

INTERCONEXIÓN 



DIRECCIÓN  

Y  

CONTROL 

LA ERA  

DE LA 

COLABORACIÓN 



Cambian los atributos de atracción 

Tamaño 

El prestigio 

El proyecto 

Oportunidades (escalar) 

Compartimentos estancos   

Estabilidad 

La personalización 

La participación  

El sentido del proyecto 

Oportunidades (desafíos)  

Colaboración   

Aprendizaje, dinamismo  

FUTURO PASADO 



Trabaja de 9 a 5 

Va al trabajo 

Escala la escalera corporativa 

Acumula información 

Horario flexible 

Espacio de trabajo variable 

Crea una escalera propia 

Comparte información 

Líder potencial No tiene voz 

Fuente: Adaptado de Chess Media Group 

PASADO FUTURO 









¿Qué opinan los jóvenes uruguayos? 



Algunas consecuencias… 

Crece el trabajo part-time 

Más emprendedores: Proliferan los startups 

Más emprendedores dando servicio 

RSE: proliferan las ONGs 

No sólo un trabajo: un portafolio 

Los oficios se jerarquizan 





Capacidades del Futuro 

Tendencias de Negocios 

Relación Persona-Trabajo 



¿Cómo estamos posicionados?...¿Cómo preparamos? 

Contexto 
Socio-económico, 

Institucional, regulatorio 

Capacidades 

del Siglo XXI 

Prácticas de 

Gestión 


